Versicherungsanalyse zu Haftpflichtrisiken von Unternehmen der Informations-Technologie

Interessent / Firma
Anschrift

Ansprechpartner
Fax

e-Mail
Homepage
Firmengriindung

Vermittler

Ansprechpartner
Fax
e-Mail

Weitere rechtlich selbstandige Unternehmen,
insbesondere Auslandsniederlassungen
(Bitte fur jede Firma gesonderten Fragebogen)

Berufsqualifikation / Berufspraxis
der Mitarbeiter in Schllsselfunktion

Allgemeines

Mit welchen Abnehmern lhrer Leistungen bestehen
Personal-/Kapitalverflechtungen ?

Hoéhe der Personal- /Kapitalverflechtung in %

Umsatzanteil ?

Subunternehmervergabe in % des Umsatzes

Wie Uberpriifen Sie die Qualifikation der Subunternehmer ?

Wird Inhalt und Umfang der Haftpflicht- Vertrage der
Subunternehmer gepriift ?

Welche MaRnahmen werden zur Sicherung von Daten
getroffen (z.B. gegen Fremdeingriffe)

Werden Sicherheitssysteme regelméRig Gberprift /
aktualisiert ?

Gibt es Redundanzen (z.B. doppelte Speicherung von Daten,
zusatzliche Auslagerung von Daten, zusatzlicher Server)

Sind Protokolle (z.B. Gber Verbindungsaufbau) vorhanden ?

Ist Ihr Betrieb zertifiziert ?
Welcher Art ?

Wie wird die Qualitat sichergestellt ?

Welchem Verband gehéren Sie an ?

Werden lhre Vertrage, AGB's durch einen in der IT-Branche
versierten Anwalt gepriift,
oder verwenden Sie Verbandsbedingungen ?

Werden bei allen Systementwicklungen Pflichtenhefte
geflihrt und ein Lastenheft verlangt ?
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Erfolgt bei Individualentwicklungen jeweils ein formelles
Abnahmeverfahren
- auch Teilabnahmen- bei Ihren Kunden ?

Wie stellen Sie sicher, dass lhre Leistungen/Produkte
rechtsmangelfrei sind

(z.B. keine Patent-, Urheber- oder
Markenrechtsverletzungen) ?

Sind Vorkommnisse bekannt, die zu Schaden fuhren kénnen
?

Schaden in den letzten 3 Jahren
( Aufwand / Ursachen )

- bei IT-Leistungen

- sonstige Bereiche (z.B. Betriebsstatte)

Welche Schadensmdoglichkeiten sehen Sie ?

Geltungsbereiche Umsatzaufteilung in Euro

Europa

USA / Kanada

Sonstige Lander

Leistungsbereiche Umsatzaufteilung in Euro

IT-Analyse, -Organisation, Netzwerkplanung

Beratung, Schulung, Consulting

Software-, Hardware — Handel

Software-Entwicklung, -Modifizierung, -Pflege

Hardware-Herstellung,-(Netz)Installation, Wartung

Internet-, online- Leistungen

Datenerfassung, -verarbeitung

IT-Sachverstandigentatigkeit

Sonstiges (Bitte genau beschreiben)

Einsatzbereiche lhrer Leistungen/ Produkte Umsatzaufteilung in %

Atomtechnik

Luft-, Raumfahrt

Expertensysteme flr Banken, Versicherungen

Produktionssteuerung, CIM, CAM, CAD

Sicherheitssysteme, Kryptographie

Verkehrsleittechnik

Finanzbereich, Abrechnung, Zahlungsvorgédnge

e-commerce, e-cash
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Energietechnik

Medizintechnik

Sonstiger technischer Bereich (bitte Angabe)

Lager-, Warenwirtschaft

Termin-, Fristenkontrolle

Grafik, Akustik, Optik, Spiele

Kundenberatungssysteme

Laborbereich

Management Informationssysteme

Verwaltung, Administration, Birokommunikation

Workflow innerhalb eines Betriebes

Sonstige Einsatzbereiche (z.B. Militdrbereich
(Bitte beschreiben)

Gewiinschte Versicherungssummen

e Sonstige Schdden sind Sach- und echte X  EUR 3.000.000 Personenschdden und
Vermégensschdden;
e Fiir alle Deckungserweiterungen gilt die O EUR 300.000 sonstige Schaden oder
Deckungssumme fiir sonstige Schéden; O EUR 600.000 sonstige Schaden oder
e Versicherungsschutz besteht im Umfang der IT-Police 0 EUR1.000.000 sonstige Schaden
Gewiinschte Selbstbeteiligungen O EUR 2.500 sonstige Schaden oder
Sonstige Schéiden sind Sach- und echte Vermégensschéiden |0 EUR 5.000 sonstige Schaden oder
(Standard-SB: EUR 1.000,-; O EUR10.000 sonstige Schaden oder
USA/Kanada: EUR 10.000,-) O EUR 25.000 sonstige Schaden oder
O EUR sonstige Schaden

Sonstige Vereinbarungen

Wir bitten um ein unverbindliches Angebot

fur die Zeit ab dem :

Unterschrift :
Bisheriger Versicherer (Vertragskopie beifligen)?
a) V.-Schein-Nr.? b)Jahrespramie c)Ablauf
Versicherungssummen a) b) Jahr?) c) Jahr?
Sonderbedingungen PS SS VS
Ist der Vertrag gekiindigt?
Hat der o.g. Versicherer eine Neuordnung des Vertrages [] Nein []Ja, von wem?
gefordert ] Nein [] Ja, warum? (z.B. schlechter

Schadenverlauf)

Schadenverlauf (in den letzten Jahren)

Hohe der Schaden (iber 10.000 EUR einzeln:

Jahr Schadenanzahl Schadenaufwendungen

Davon Schaden iber 10.000 EUR einzeln:

erledigte | offene Zahlungen | Reserven

Anzahl| Schadenursache | Zahlungen

Reserven
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a) Wie viel Schaden aus welchen Jahren resultieren aus a)
der gleichen Ursache
b) Ursachen der bekannten Schaden

b)
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